
 

Kurzprofil 
 

Elke Schwertfeger 
Diplom Psychologin, M.A. (Mediation),  
Ausbilderin BM®, Mediatorin BM®, Coach 
Jahrgang 1964 
lebt in Freiburg, verheiratet, eine erwachsene Tochter 

 
 
 

 

Aus- & Fortbildungen 
 
« Conflict Coach, zertifizierter Coach für das Conflict Dynamics Profile® 
« Coachingausbildung zum Neurosomatikcoach (Brainjoin-Akademie, Horst Krämer, Hamburg) 
« Coachingausbildung (Deutschen Psychologen Akademie, Dr. Astrid Schreyögg, Berlin) 
« Masterstudiengang Mediation und Konfliktregelung, Master of ARTS  –  M.A. (Institut Arge, Wien) 
« Ausbildung in Konfliktmanagement und Mediation (Projekt Mediation, Freiburg) 
« Psychologiestudium an der Universität Freiburg; Abschluss: Dipl.-Psychologin 
 

Praxiserfahrung 
 
« Geschäftsführende Gesellschafterin von Zweisicht: Organisationsberatung, Teamentwicklung und 

Konfliktmanagement 
« Angestellte Prozessbegleiterin, Trainerin und Coach bei einer psychologischen Unternehmensberatung  
« Angestellte psychologische Mitarbeiterin bei einem Träger der beruflichen Erwachsenenbildung  
 

Kunden 
 
« Unternehmen aus Industrie und Produktion, IT, Energiewirtschaft, Banken 
« Verwaltungen und Kommunen,  
« Organisationen aus dem Gesundheitswesen 
« Non-Profit-Organisationen und Bildungsträger 

 

Angebote & Schwerpunkte bei Zweisicht 
 
« Mediation & Konfliktmanagement in Unternehmen, Konfliktklärung in Teams 
« Coaching und Führungskräfteentwicklung 
« Einführung und Begleitung innerbetrieblicher Konfliktmanagementsysteme 
« Trainings zu den Themen Change Management, Führung, Konfliktmanagement und Kommunikation 
« Ausbildung in Wirtschaftsmediation  
 

Mitgliedschaften 
 
« Bundesverband Mediation e.V., Centrale für Mediation, Deutsche Gesellschaft für Mediation, 

Schweizerischer Dachverband Mediation, Berufsverband Deutscher Psychologinnen und Psychologen 
(Sektion Wirtschaftspsychologie) 


